podoheal.ro

FORMULAR DE RETUR

NUME SI PRENUME

ADRESA

TELEFON

EMAIL

FACTURA NR.

DATA
PRIMIRI
COLETULUI

DORESC NUME TITULAR ONT

RAMBURSAREA
VALORII PE

PRODUS IN IBAN CONT COMPLET

CONTUL

MOTIV RETUR

ALTE MENTIUNI

SEMNATURA

DATA

Conform prevederilor Ordonantei de urgenta nr. 34/4.06.2014, CLIENTUL are dreptul ca in termen de
14 zile lucratoare de la primirea PRODUSULUI, sé il returneze fara penalitati si fard sa invoce vreun
motiv.

Produsul trebuie sa fie returnat in aceeasi stare in care a fost cumparat sau livrat.

Costul transportului pentru produsul returnat va fi suportat de catre CLIENT.

Nu vor fi acceptate la retur PRODUSE deteriorate.

Adresa sediului social: Str. Ghirlandei nr.5, bl.46, sector 6, cod postal 062242, Bucuresti

Punctul de lucru: Calea Cringasi nr.17, bl.7, sector 6, cod postal 060332, Bucuresti

Pentru efectuarea returului CLIENTUL va transmite prin e-mail o cerere de retur care va fi trimisa
VANZATORULUI. Dupa completare se trimite pe adresa info@podoheal ro.
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